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ІНСТИТУЦІЙНА СПРОМОЖНІСТЬ ХЕРСОНСЬКОГО ДЕРЖАВНОГО 
УНІВЕРСИТЕТУ ПІД ЧАС ВІЙНИ: УПРАВЛІНСЬКА СТАБІЛЬНІСТЬ, 

ЦИФРОВА ТРАНСФОРМАЦІЯ ТА МЕРЕЖЕВЕ ВРЯДУВАННЯ
Повномасштабна війна створила перед освітніми закладами України справжній стрес-тест, оголивши різ-

ницю між формальною автономією закладу вищої освіти та реальною інституційною спроможністю як чин-
ником міцності та можливістю ефективно функціонувати в турбулентному середовищі.  У цьому контексті 
Херсонський державний університет  викликав особливий інтерес, оскільки здатність університету викону-
вати ключові бізнес-процеси пріоретизувалася якнайвиразніше. На цій підставі здійснено глибокий аналіз 
можливостей університету щодо виконання трьох важливих функцій: ефективного управління, адаптації до 
цифрової епохи та формування міцних партнерських відносин. Стаття ґрунтується на багатосторонній ме-
тодології зі збором даних з різних джерел. Проаналізовано стратегічні документи університету, дані щодо 
стабільності команди, фінансових джерел, міжнародних проєктів, результати опитувань серед працівників та 
здобувачів, а також порівняли дані до та після відповідно з 2022 по 2025 рік. Результати роботи відображають-
ся кількома критеріями: стабільність освітнього процесу, організаційна стійкість та рівень розвитку мережевих 
відносин. Стаття надає цінну інформацію для закладів вищої освіти, які перебувають у подібному стані, та 
сприяє розробленню ефективних стратегій задля забезпечення їхньої стійкості та розвитку. Ключові результа-
ти відображено такими індикаторами: безперервність освітнього процесу (uptime/MAU KSU24, частка сервісів 
«університет у смартфоні»), організаційна стійкість (час ухвалення рішень, збереження управлінської вер-
тикалі, частка НПП, що залишилися), ресурсна база та партнерства (відремонтовані аудиторії/лабораторії, 
міжнародні мобільності, грантові надходження, позиції в рейтингах).

Ключові слова: інституційна спроможність, університетське урядування, інституційна стійкість, резільєнт-
ний університет, цифрова трансформація, автономія.

Spivakovskiy Oleksandr, Omelchuk Serhii, Melnykova Kateryna. INSTITUTIONAL CAPACITY OF 
KHERSON STATE UNIVERSITY DURING THE WAR: MANAGERIAL STABILITY, DIGITAL TRANSFORMATION, 
AND NETWORKED GOVERNANCE

The full-scale war created a real stress test for Ukraine’s higher education institutions, exposing the gap between 
formal university autonomy and actual institutional capacity as a factor of resilience and the ability to function 
effectively in a turbulent environment. In this context, Kherson State University has drawn particular attention, as its 
ability to sustain key business processes became a top priority. On this basis, an in-depth analysis was conducted 
to assess the university’s capacity to perform three core functions: effective governance, digital adaptation, and 
the development of strong partnership relations. The article is based on a multidimensional methodology involving 
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Постановка проблеми. Вторгнення росій-
ської федерації в Україну в 2022 році стало 
викликом для всієї системи вищої освіти. 
Більшість університетів опинилися в умо-
вах загроз безпеці, втрати інфраструктури, 
релокації персоналу та здобувачів освіти. 
Ці події поставили перед академійною 
спільнотою нове питання: що таке інсти-
туційна спроможність університету в кри-
зовому середовищі і як її можна виміряти 
не декларативно, а використовуючи  кон-
кретні показники ефективности, адаптив-
ности та стійкости?

Херсонський державний університет 
(ХДУ) став одним із символів виживання 
і трансформації під час війни. Перемі-
щення  до м. Івано-Франківськ без втрати 
юридичної адреси в м. Херсон, збереження 
управлінської вертикалі, цифровізація 
освітніх процесів через корпоративну елек-
тронну платформу KSU24, інтеграція дер-
жавних сервісів Дія.Підпис і Дія.Шеринг, а 
також побудова компліментарного партнер-
ства з Карпатським національним універ-
ситетом імені Василя Стефаника створили 
унікальний кейс інституційної адаптації в 
екстремальних умовах.

Проблема дослідження полягає в необ-
хідності конкретизувати поняття інсти-
туційної спроможности у кризовому кон-
тексті, показати, як університет здатний 
зберігати функційність, академійну якість, 
корпоративну культуру та соціальний 
вплив у ситуації війни й переміщення.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Поняття університетської авто-
номії та інституційної спроможности є 
взаємопов’язаними, проте не тотожними. 
Автономія університету – це правовий і 
управлінський статус, який забезпечує 
закладу свободу ухвалювати рішення у 
сфері академійної, фінансової, кадрової та 
організаційної політики (EUA, 2021). Вона 
створює простір для самостійного визна-
чення цілей і стратегій, але сама по собі не 
гарантує ефективности реалізації їх. Вод-

ночас інституційна спроможність охоплює 
фактичну здатність університету ефективно 
діяти в межах наданої автономії – мобілізу-
вати ресурси, управляти змінами, підтри-
мувати сталий розвиток і досягати резуль-
татів (OECD, 2020; European Commission, 
2023).

У закордонних дослідженнях  інститу-
ційну спроможність визначають як сис-
темну властивість, що поєднує ефективне 
урядування, лідерство, адаптивність до 
змін і наявність ресурсної бази. У сучасних 
моделях (Achieving the Dream Framework, 
2022) цей набір доповнюється п’ятим вимі-
ром – партнерські відносини (engagement/
partnerships), які відображають здатність 
університету вибудовувати партнерські 
зв’язки з громадами, бізнесом та іншими 
інституціями, що підвищує стійкість орга-
нізації в умовах кризи.

Підхід резильєнтного університету 
(resilience university) ґрунтується на теорії 
відкритих систем: університет функціює 
у взаємодії з мінливим соціальним, еко-
номічним і технологійним середовищем, а 
стійкість визначається здатністю адапту-
ватися, навчатися й відновлюватися після 
шоків [5]. Ключову роль відіграють цифрова 
трансформація, соціальний капітал і роз-
поділене лідерство (distributed leadership), 
коли управлінські функції делегують різ-
ним рівням організації, а рішення ухва-
люють колегіально на основі довіри та від-
повідальності [8]. Дослідження останнього 
десятиліття демонструють зсув від норма-
тивного опису автономії до емпіричних під-
ходів, що вимірюють здатність інституції 
перетворювати автономію на результати. 
Звіти Європейської асоціації університе-
тів (EUA) показують, що автономія має 
організаційний, фінансовий, кадровий та 
академійний виміри, а різницю в резуль-
тативності краще пояснює внутрішня архі-
тектура ухвалення рішень, прозорість і 
підзвітність, а не формальний правовий 
статус [6].

data collection from various sources. It analyzes the university’s strategic documents, team stability, financial 
resources, international projects, and the results of surveys among staff and students, comparing data before 
and after the full-scale invasion, from 2022 to 2025. The findings are reflected in several criteria: stability of the 
educational process, organizational resilience, and the level of network relationship development. The article 
provides valuable insights for higher education institutions in similar circumstances and contributes to developing 
effective strategies to ensure their sustainability and growth. Key results are represented by indicators such 
as: continuity of the educational process (uptime/MAU KSU24, share of “university-in-a-smartphone” services), 
organizational resilience (decision-making time, preservation of management hierarchy, share of academic 
staff retained), resource base and partnerships (renovated classrooms/laboratories, international mobility, grant 
revenues, ranking positions).

Key words: institutional capacity; university governance; institutional resilience; resilient university; digital 
transformation; autonomy.
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Згідно з дослідженнями OECD (Digital 

Education Outlook 2023), спроможність – 
це  характеристика відкритих систем, у 
яких ефективність залежить не лише від 
ресурсів, а й від якости організаційного 
дизайну, цифрової та навчальної здат-
ности  [10]. Єврокомісія (2023) характери-
зує університети як відкриті інноваційні 
вузли, що трансформують автономію у 
спроможність через системи управління, 
дані та партнерства.

Пандемія COVID-19 продемонструвала, 
що сталість освітнього процесу безпосеред-
ньо залежить від попередніх інвестицій в 
інфраструктуру даних, компетентність пер-
соналу й регуляторні рамки екстреної дис-
танційної освіти [14]. Тож цифрова зрі-
лість постає як детермінанта інституційної 
стійкости.

Одночасно зростає кількість досліджень 
щодо партнерства та інтернаціоналізації, 
які показують, що мережеві альянси під-
силюють спроможність завдяки спіль-
ній інфраструктурі, мобільності та обміну 
знаннями. Оцінка ініціативи European 
Universities Європейського парламенту  [3] 
засвідчує, що життєздатність альянсів 
визначають здатністю до адаптації й інте-
грації різних моделей автономії в межах 
спільної структури врядування.

Українські науковці Інституту вищої 
освіти НАПН України (2022–2024) роз-
глядають інституційну спроможність як 
комплексну властивість, що поєднує вряду-
вання, лідерство, міжнародну компетент-
ність і студентське самоврядування. Водно-
час фіксується “інституційний розрив” між 
декларативною автономією та фактичною 
реалізацією, зумовлений нормативними, 
фінансовими й демографійними обмежен-
нями [12].

Узагальнюючи, зазначимо, що автономія 
є  необхідною умовою розвитку універси-
тету, а інституційна спроможність –  опе-
раційним втіленням його. Саме у межах 
«операційного контуру» – де поєднано 
управлінські процедури, цифрові рішення, 
соціальний капітал і партнерство – авто-
номія набуває вимірюваних результатів у 
якості, фінансовій стабільності, репутації 
та стратегійній стійкості. Відповідно, аналі-
тична рамка цього дослідження ґрунтується 
на триаді «автономія → інституційна спро-
можність → стратегійна стійкість», у межах 
якої п’ять взаємопов’язаних вимірів – вря-
дування, лідерство, адаптивність, ресурси 
та партнерство - формують систему універ-
ситетської резильєнтности (таблиця 1).

Метою статті є аналіз чинників інститу-
ційної спроможности Херсонського держав-

Таблиця 1
Порівняльна характеристика підходів до інституційної спроможности університетів

Джерело / 
Підхід

Основний 
акцент Ключові складові Методологічний 

фокус
Обмеження / 

Виклики
EUA 
(University 
Autonomy 
Scorecard, 
2021)

формальна 
автономія як 
передумова 
ефективности

організаційна, 
фінансова, кадрова, 
академійна автономія

оцінювання 
через індексні 
показники

не враховує якість 
управління та 
реалізаційний 
аспект

OECD (2023)
відкриті системи, 
цифрова зрілість, 
адаптивність

врядування, цифрова 
готовність, навчальна 
спроможність

управління на 
основі даних; 
аналітика процесів

бракує 
фокусування 
на соціальному 
капіталі

European 
Commission 
(2023)

університет як 
інноваційний хаб

автономія, 
партнерство, відкриті 
інфраструктури

Аналіз екосистеми; 
показники 
залученості

недостатня 
деталізація 
внутрішніх 
механізмів

UNESCO-
IESALC 
(2021)

безперервність 
освіти в кризах

доступність, якість, 
цифрова готовність

аналіз політик 
у надзвичайних 
ситуаціях

орієнтація на 
короткострокову 
стабільність

Achieving the 
Dream (2022)

інституційна 
зміна через сім 
спроможностей

лідерство, дані, 
справедливість, 
викладання, 
залученість, 
стратегія, політики

оцінювання 
внутрішньої 
зрілости закладу

менше враховує 
контекстні 
чинники 
системної кризи

Українські 
дослідження 
(ІВО НАПНУ, 
2022–2024)

інституційна 
стійкість у 
поствоєнному 
контексті

урядування, 
лідерство, ресурси, 
інтернаціоналізація

діагностика 
спроможности 
ЗВО, 
policy-практики

брак цифрових 
метрик і 
поздовжнього 
аналізу
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ного університету, розкрити логіку переходу 
від університетської автономії до стратегій-
ної стійкости, а також запропонувати аналі-
тичну рамку для оцінювання таких проце-
сів у системі української вищої освіти.

Методологія дослідження. Дослідження 
реалізовано у форматі пояснювального 
кейс-стаді, спрямованого на розкриття при-
чиново-наслідкових зв’язків та механізмів 
формування інституційної спроможності 
Херсонського державного університету у 
період війни та релокації. Вибраний дизайн 
дослідження дає змогу пояснити, як і чому 
університет зберіг функційність у контек-
сті багатовимірної кризи.

На інституційному рівні досліджено 
політики, стратегійні документи, струк-
туру управління та партнерські мережі 
університету. Організаційний рівень охо-
плює факультети, адміністративні підроз-
діли та цифрову інфраструктуру, що забез-
печує освітній процес та комунікацію. 
На індивідуальному рівні проаналізовано 
досвід викладачів, студентів, ІТ-команди 
та управлінців. Така тришарова модель 
дає змогу порівняти формальні механізми 
(policy level) із практиками  реалізації їх 
(operational level), виявляючи синергію або 
розриви між стратегійними рішеннями та 
управлінською практикою.

Емпірична база поєднує первинні та вто-
ринні джерела, охоплюючи управлінські, 
організаційні та поведінкові аспекти. До 
корпусу документів належать Стратегія 
розвитку Херсонського державного універ-
ситету на 2023–2027 рр., регламенти струк-
турних підрозділів, накази про релокацію, 
звіти про акредитацію. Особливу групу ста-
новлять цифрові дані корпоративної елек-
тронної платформи  KSU24, що містять 
журнали активности користувачів, показ-
ники доступності системи (uptime), частоту 
транзакцій і рівень залучености до сервісів. 
Доповненням є кадрові та фінансові звіти, 
які відображають динаміку персоналу, 
міжнародне фінансування та фінансові над-
ходження до спеціального фонду.

Первинні дані отримано шляхом онлайно-
вих опитувань науково-педагогічних праців-
ників і здобувачів протягом 2024–2025 рр., 
присвячених управлінській ефективности, 
цифровим практикам, якості навчання 
та рівню довіри в академійній спільноті. 
Зовнішній контекст представлений позиці-
ями університету в рейтингах Webometrics, 
Scopus, ТОП-200, Консолідованому рейтингу 
українських ЗВО, а також участю у програ-
мах Erasmus+ і Horizon Europe. Важливими 

є документи про партнерство з Карпатським 
національним університетом ім. В. Стефа-
ника, іншими українськими університе-
тами-партнерами  та університетами ЄС.

Аналітична стратегія поєднує кількісні 
та якісні методи. Документ-аналіз вико-
ристано для реконструкції логіки управ-
лінських рішень і структури врядування; 
контент-аналіз інтерв’ю – для тематич-
ного кодування категорій лідерство, адап-
тивність, довіра, ресурси; аналітика логів 
KSU24 – для оцінювання частоти вико-
ристання сервісів, тривалості сесій і ста-
більности роботи системи. Порівняльний 
аналіз «до / після» (2022–2025 рр.) відо-
бражає зміни в контингенті, міжнарод-
ній активності, фінансах та цифровіза-
ції. Завершальна contribution analysis дає 
змогу  простежити зв’язки між управ-
лінськими рішеннями (inputs) і досягну-
тими результатами (outcomes), ураховуючи 
вплив воєнного контексту.

Виклад матеріалу дослідження та його 
основні результати. Херсонський держав-
ний університет, один із найстаріших кла-
сичних університетів Півдня України, 
став прикладом інституційної стійкости та 
ефективного врядування в умовах війни. 
Період 2022–2025 років позначився ета-
пами, які сформували його сучасну модель 
функціювання.

У лютому–березні 2022 року, після оку-
пації м. Херсон, університет опинився у 
зоні бойових дій, що унеможливило без-
печне продовження навчання й адміністру-
вання. Попри це, керівництво забезпечило 
постійний зв’язок зі співробітниками та 
студентами через електронні канали кому-
нікації - корпоративну пошту, телеграм і 
Google Workspace. Ці дії стали передумо-
вою подальшої безперервности управлін-
ських процесів.

У квітні 2022 року відбулося офіційне 
переміщення університету до м. Івано-
Франківськ відповідно до наказу МОН 
України [17]. Особливістю цього рішення 
стало поєднання юридичної адреси в місті 
Херсон із фактичною адресою в м. Івано-
Франківськ, що уможливило зберегти 
правову тяглість, фінансову легітимність 
і статус представника Херсонського регі-
ону в національній освітній системі. Така 
подвійна адресність забезпечила універси-
тету можливість безперервно вести управ-
лінську, освітню, наукову, фінансову та 
господарську діяльність.

Протягом травня–серпня 2022 року уні-
верситет провів масштабну евакуацію архі-



87ауковий вісник Херсонського державного університетуНН
вів, кадрової документації, лабораторного 
обладнання та експозицій зоологічного 
й археологічного музеїв. На базі Карпат-
ського національного університету імені 
Василя Стефаника створено адміністра-
тивний хаб, який виконував функції тим-
часового центру управління переміщеним 
університетом.

У 2023–2024 роках розпочалася розбудова 
нової інфраструктури. Згідно з договором 
про спільне користування приміщеннями, 
ХДУ отримав корпус в історичній частині 
м. Івано-Франківськ (за адресою: вул. Шев-
ченка, 14), де розмістилися адміністративні 
служби й навчальні аудиторії. У 2025 році 
університет розширив простір, отримавши 
частину корпусу в м. Івано-Франківськ (за 
адресою:  вул. Гетьмана Мазепи, 10), де було 
відкрито сім нових аудиторій і дослідниць-
ких лабораторій, оснащених за стандартами 
гібридного навчання.

У 2025 році університет перейшов до 
етапу консолідації та стратегійного роз-
витку: завершено формування цифрової 
екосистеми KSU24, інтегрованої з держав-
ними сервісами Дія.Підпис, Дія.Шеринг 
і ЄДЕБО. ХДУ став першим українським 
університетом, який розробив і офіційно 
запровадив загальні політики використання 
штучного інтелекту в навчанні, викладанні 
й дослідженнях (Spivakovsky et al., 2025). 
Одночасно розширилася міжнародна співп-
раця – університет став партнером шістьох 
міжнародних проєктів, зокрема Erasmus+ 
та SAFER, що закріпило його позиції у 
сфері інтернаціоналізації. 

Для систематизації ключових управ-
лінських рішень, що визначили траєкто-
рію розвитку університету в умовах війни, 
доцільно виокремити основні етапи його 
функціонування, управлінські дії та їх 
інституційні результати. Основні параме-
три кейсу Херсонського державного універ-
ситету узагальнено в таблиці 2. 

Феномен ХДУ полягає в поєднанні пра-
вової, управлінської, технологійної та соці-
альної стійкости, що дало змогу створити 
модель університету нового типу – рези-
льєнтний університет. Його особливість 
проявляється в кількох взаємопов’язаних 
вимірах. 

По-перше, подвійна адресність стала 
унікальним управлінським рішенням, яке 
забезпечило юридичну неперервність, збе-
реження брендової ідентичности та можли-
вість здійснювати господарську діяльність 
у безпечному регіоні, залишаючись водно-
час освітнім центром Херсонщини.

По-друге, модель компліментарного парт-
нерства з Карпатським національним універ-
ситетом імені Василя Стефаника ґрунтується 
не на конкуренції, а на взаємодоповненні. 
Приймаюча інституція надала матеріально-
технічну базу й адміністративну підтримку, 
тоді як ХДУ забезпечив експертизу у сфері 
цифрового врядування, грантових практик 
і міжнародних комунікацій. Цей симбіоз 
створив перший в Україні прецедент між-
університетської синергії, що може розгля-
датися як модель колективної інституційної 
спроможності (shared institutional capacity).

По-третє, повна цифрова міграція 
даних – понад 20 терабайтів – стала актом 
як технологійної, так і символічної стій-
кости. Перенесення даних із серверів у м. 
Херсон спочатку на інфраструктуру Кар-
патського національного університету імені 
Василя Стефаника, а потім у хмарне серед-
овище Microsoft Azure забезпечило збере-
ження «інституційної пам’яті» універси-
тету та гарантувало безперервність освітніх 
та адміністративних процесів.

По-четверте, збереження херсонської 
ідентичности спільноти стало підґрун-
тям  соціального капіталу університету. 
Станом на жовтень  2025 року 92% нау-
ково-педагогічних працівників універси-
тету залишалися херсонцями, а 62% вступ-
ників ідентифікували себе з Херсонщиною. 
Така консолідація спільноти засвідчує 
не лише професійну лояльність, а й цін-
нісну єдність. Політика працевлаштування 
випускників передбачає  повернення їх до 
регіону, що підсилює зв’язок між універси-
тетом і херсонською  громадою.

До того ж відновлення через інновації 
стало стрижнем стратегії ХДУ. Корпорат-
вна електронна платформа KSU24, реалізо-
вана за принципом «університет у смарт-
фоні», охоплює адміністративні, освітні 
та комунікаційні сервіси. Вона забезпечує 
управління розкладом, цифровими журна-
лами, опитуваннями, вибірковими дисци-
плінами та документообігом. 

Досвід університету є актуальним  як для 
національних, так і європейських закладів 
вищої  освіти. У національному контексті 
він демонструє можливість релокації без 
втрати ідентичности, якости освіти й управ-
лінської ефективности. У європейському – є 
прикладом резильєнтно орієнтованого вря-
дування, у якому автономія поєднується з 
цифровою трансформацією, партнерствами 
та соціальною відповідальністю.

Приклад ХДУ доводить, що інституційна 
спроможність університету є результатом 
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Таблиця 2
Основні параметри кейсу Херсонського державного університету (2022–2025 рр.)

Періоди 
функціювання 
університету

Ключові управлінські 
рішення

Інституційні ефекти / 
результати

Аналітична 
інтерпретація (з 

погляду інституційної 
спроможності)

Окупація  
м. Херсон 
(лютий–березень 
2022 р.)

Створення кризових 
каналів комунікації 
(телеграм, вайбер, 
корпоративна пошта, 
Google Workspace).

Забезпечено 
безперервність 
комунікації зі 
співробітниками та 
студентами.

Високий рівень гнучкість 
врядування – оперативна 
реакція на надзвичайні 
обставини.

Релокація до  
м. Івано-
Франківськ 
(квітень 2022 р.)

Збереження юридичної 
адреси в м. Херсон 
при фактичному 
розміщенні в  
м. Івано-Франківськ.

Легальне продовження 
освітніх, кадрових і 
фінансових процесів. 
Функціювання 
університету у форматі 
двох офісів (Херсон – 
Івано-Франківськ)

Приклад інституційної 
гнучкости у кризовому 
врядуванні.

Евакуація та 
відновлення 
(травень–серпень 
2022 р.)

Евакуація архівів, 
лабораторій і музейних 
фондів; створення 
адміністративного хабу 
на базі КНУВС.

Відновлення базових 
функцій університету, 
збереження 
«інституційної пам’яті».

Інтеграція 
резильєнтности у 
структуру управління; 
збереження матеріальних 
і нематеріальних активів.

Формування 
нової 
інфраструктури 
(2023–2024 рр.)

Укладання угод про 
спільне користування 
приміщеннями 
(вул. Шевченка, 14, 
м. Івано-Франківськ).

Відновлено очний 
освітній процес; створено 
7 нових аудиторій та 
лабораторій.

Відновлення ресурсної 
бази: демонстрація 
управління 
матеріальними активами 
через партнерство.

Консолідація 
цифрової 
екосистеми 
(2024–2025 рр.)

Розгортання KSU24 з 
інтеграцією  
Дія.Підпис,  
Дія.Шеринг, ЄДЕБО.

Розроблено концепцію  
«Університет 
у смартфоні»; 
стандартизовано освітні й 
адміністративні процеси.

Зрілість цифрового 
врядування: цифровізація 
як індикатор 
адаптивности та 
стійкости.

Інтернаціоналі-
зація та 
партнерства 
(2025 р.)

Участь у 6-х 
міжнародних 
проєктах (Erasmus+, 
SAFER), 40+ угод 
із закордонними 
університетами.

Зміцнення міжнародної 
репутації, розширення 
фінансових можливостей 
(≈36 млн грн).

Мережева спроможність: 
партнерство як 
каталізатор зовнішньої 
легітимности та 
фінансової стійкости.

Збереження 
ідентичности та 
соціальної місії 
(2022–2025 рр.)

Підтримка херсонської 
спільноти; пріоритет 
працевлаштування в 
регіоні.

92% НПП – херсонці; 
62% вступників 2025 
року з Херсонщини.

Соціальна згуртованість 
і відновлюваність: 
ідентичність як чинник 
довіри й інституційної 
цілісности.

не лише наявності ресурсів, а насамперед 
узгодженої взаємодії людей, технологій і 
цінностей. 

Оцінювання інституційної спромож-
ности Херсонського державного універси-
тету здійснювалося за п’ятьма вимірами, 
що відображають ключові складники орга-
нізаційної стійкости: врядування та автоно-
мія, лідерство і соціальний капітал, адап-
тивність і цифрова зрілість, ресурсна база, 
а також мережеві партнерства й інтернаці-
оналізація. Логіка оцінювання ґрунтується 
на послідовності вхідні ресурси (input) → 
процеси (process) → відтинкові результати 
(output) → результати впливу (outcome), що 
даєзмогу простежити трансформацію управ-
лінських рішень у конкретні результати.

Сукупність зазначених вимірів формує 
інтегровану модель інституційної спромож-
ности, у якій врядування й лідерство визна-
чають стратегійну узгодженість, адаптив-
ність і ресурси – операційну життєздатність, 
а партнерства – зовнішню стійкість. Ця 
модель відображає послідовність «автономія 
→ спроможність → стійкість», де автономія 
є передумовою, спроможність – процесом, а 
стійкість – результатом (таблиця 3).

Висока кореляція між цифровими метри-
ками і якісними показниками підтверджує 
гіпотезу про взаємозалежність технічної 
та соціальної складників  університетської 
стійкости.

Університет зумів зберегти повний цикл 
освітніх програм попри втрату матері-
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Таблиця 3

Інтегрована рамка оцінювання інституційної спроможності ХДУ (2022–2025)

Вимір Input (вхідні 
ресурси) Process (процеси)

Output 
(відтинкові 
результати)

Outcome (результати 
впливу)

1. Урядування 
та автономія

Стратегія розвитку 
університету 
на 2023–2027 
рр.; оновлені 
регламенти; 
кризові операційні 
стандарти

Колегіальні 
рішення ректорату 
та вченої ради; 
електронне 
управління 
документами

Скорочення 
часу на 
ухвалення 
рішень; 
підвищення 
прозорости 
управління

Стійке виконання 
стратегічних 
KPI; збереження 
інституційної автономії 
в умовах війни

2. Лідерство 
і соціальний 
капітал

Корпоративна 
структура; 
програми 
підтримки 
НПП; Школа 
професійного 
розвитку

Розподілене 
лідерство; 
регулярні 
брифінги; 
горизонтальна 
комунікація

Зміцнення 
внутрішньої 
довіри; 
стабільність 
кадрового 
складу

Retention rate 
≥ 92%; стійка 
корпоративна культура 
взаємопідтримки

3. Адаптивність 
і цифрова 
зрілість

Корпоративні 
платформи KSU24, 
KSU-онлайн; 
інтеграція з Дія.
Шеринг/ЄДЕБО; 
Azure-хмара

Міграція 20 ТБ 
даних; управління 
сервісами через 
KPI uptime, MAU, 
TTM

70% процесів 
через KSU24; 
uptime понад 
98%

Забезпечення 
безперервності 
освітнього процесу; 
скорочення TTM  
до <3 міс.

4. Ресурсна 
база

Спецфонд ≈36 млн 
грн; корпуси в  
м. Івано-
Франківськ; нове 
обладнання

Відновлення 
лабораторій; 
оновлення 
освітнього 
простору; 
стажування 
персоналу

Відкриття 
7 нових 
аудиторій та 
лабораторій; 
26 
міжнародних 
мобільностей

Відновлення 85% 
наукової активности; 
посилення фінансової 
автономії

5. Мережеві 
партнерства та 
інтернаціоналі-
зація

Мережа 40+ 
партнерів (ЄС, 
США, Канада); 
участь у 6 
міжнародних 
проєктах

Реалізація 
програм Erasmus+, 
SAFER; спільне 
користування 
інфраструктурою

Розширення 
спільних 
освітніх і 
наукових 
ініціатив

Збереження позицій 
у міжнародних 
і національних 
рейтингах та 
посилення зовнішньої 
легітимности [13,16, 18]

альної бази. Запроваджено комбіновану 
модель навчання: інтенсивні очні тижні 
в м. Івано-Франківськ поєднано з навчан-
ням за допомогою дистанційних техноло-
гій. Практична підготовка здійснюється 
за місцем проживання студентів, а резуль-
тати неформального навчання  (Coursera, 
Udemy, Prometheus тощо) визнаються офі-
ційно. Це забезпечило академійну якість і 
гнучкість освітніх траєкторій.

Корпоративна електронна платформа 
KSU24 перетворила університет на повно-
цінну цифрову екосистему, що інтегрує 
управління персоналом, освітній процес, 
документообіг і фінанси. Після перене-
сення даних у Microsoft Azure забезпечено 
понад 98% стабільності сервісів.

Спільно з Карпатським національним 
університетом імені Василя Стефаника 
створено два освітньо-дослідницькі цен-
три, обладнані мультимедійними комп-
лексами, 3D-сканерами та системами 
відеозапису. До 2025 року університет від-

новив до 85% довоєнного обсягу наукової 
діяльности.

Міжнародні партнерства й участь у 
грантових програмах забезпечили фінан-
сову стабільність (≈36 млн грн спецфонду 
у 2024–2025 рр.) і збереження репутації 
в міжнародних і національних рейтингах. 
Активна мобільність та участь у проєктах 
Erasmus+ і SAFER демонструють інтегра-
цію університету в європейський освітній 
простір.

Основними ризиками залишаються ско-
рочення студентського контингенту (3721 → 
2244 осіб станом на жовтень 2025 року), 
обмеженість власної матеріальної бази та 
відсутність спеціальної процедури акредита-
ції для релокованих університетів. Водночас 
ці виклики стимулюють пошук інновацій-
них управлінських і цифрових рішень.

Отримані результати підтверджують 
гіпотези про вплив цифрової зрілості на 
безперервність освітніх процесів, мереже-
вих партнерств – на швидкість відновлення 



90 Серія Економічні науки. ISSN: 2307-8030 (Print), 2664-3545 (Online)

Випуск 57. 2025

матеріальної бази, а соціального капіталу – 
на збереження якості та довіри. Інститу-
ційна спроможність університету постає 
як динамічна рівновага між автономією 
управління, інноваційною цифровізацією 
та колективною стійкістю спільноти, що 
виводить університет до моделі резильєнт-
ного університету.

Висновки. Результати дослідження під-
тверджують, що інституційна спроможність 
у кризі є не статичним параметром, а сис-
темною динамікою взаємодії трьох компо-
нентів – управлінської автономії, цифрової 
екосистеми та соціального капіталу. У їхній 
взаємодії формується «трикутник резильєнт-
ності», у межах якого компліментарне парт-
нерство створює матеріальну основу, цифрова 
трансформація – управлінську стабільність, 
а спільнота – моральну стійкість. Ця три-
єдність перетворює університет з об’єкта 
впливу на суб’єкта посткризового розвитку.
 Висновки. Приклад Херсонського дер-

жавного університету  доводить, що інсти-
туційна спроможність у воєнних умовах 
є не похідною від ресурсів, а результатом 
здатности інтегрувати управлінські, циф-
рові та соціальні механізми. Автономія 
постає передумовою, спроможність – про-
цесом, а стійкість – результатом цього про-
цесу. Університет демонструє, як через вза-
ємодію лідерства, технологій та партнерств 
можна перетворити кризу на середовище 
організаційного навчання.

Результати дослідження мають норма-
тивне значення для вдосконалення управ-
ління системою переміщених університе-
тів. Доцільно запровадити нові підходи 
до  акредитації для релокованих закладів 
освіти, що враховувала б специфіку їхніх 
організаційних обмежень. Варто також 
інституційно підтримати розвиток цифро-
вих екосистем, здатних забезпечити авто-
номність і прозорість управління, зокрема 
через державні субвенції та грантові меха-
нізми. Перспективною є ініціатива Shared 
Campus, спрямована на спільне викорис-
тання освітніх просторів між університе-
тами приймаючих регіонів. Окремого нор-
мативного закріплення потребує визнання 
цифрових індикаторів (логи активности, 
доступності системи (uptime), транзакційні 
дані) як легітимної бази для оцінювання 
якости освіти в кризових режимах.
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